
INFORMATIVA SUI TRATTAMENTI DEI DATI PERSONALI
ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679

Informazioni sul trattamento dei dati personali

Ai sensi degli artt. 13 del GDPR UE 2016/679 “Regolamento (UE) del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27/04/2016 relativo alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati”

PERCHÉ QUESTE INFORMAZIONI?

Spettabili Interessati,

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 del GDPR UE 2016/679 (nuovo Regolamento Europeo dei per la protezione dei dati personali), si informano gli 
interessati (secondo quanto definito dall'art.4 del Codice), che in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali:

ESCOFUTURA Risparmio Gestione Energia Srl (di seguito “Titolare”), con sede in via Enrico Fermi 19, 40133 Casalecchio di Reno (BO)  con 
codice fiscale e partita IVA 02657061202 , nella persona del suo legale rappresentante, detiene e tratta dati personali tutelati dal Regolamento UE 
2016/679.

Tipologia di dati trattati

Vengono acquisiti e trattati i dati relativi alla gestione del calore che scaturiscono dagli impianti installati presso le unità immobiliari dei singoli inquilini 
che fanno capo ai condomini gestiti, al fine di poter contabilizzare i consumi relativi.

Tra questi dati sono inseriti ad esempio: dati anagrafici ed identificativi degli inquilini, stanza in cui si trova il rilevatore, identificativi univoci dell'unità 
immobiliare, codici fiscali, dati dei consumi, codici identificativi univoci dei rilevatori e degli impianti, dati anagrafici ed identificativi degli amministratori 
degli stabili, dati contabili.

FINALITA' DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA, PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI E NATURA DEL LORO CONFERIMENTO

- Erogazione del servizio di rilevamento e contabilizzazione dei consumi degli impianti di riscaldamento e raffrescamento centralizzati: i dati 
sono trattati sulla base dell'art. 6 par.1 lett.B GDPR UE 2016/679 e verranno conservati per 10 anni; il conferimento dei dati è obbligatorio, in 
mancanza dei dati non sarebbe possibile erogare il servizio.

- Fatturazione e contabilità: i dati sono trattati sulla base dell'art. 6 par.1 lett.C GDPR UE 2016/679 e verranno conservati fino all'esaurimento dei 
termini prescrittori di Legge; il conferimento dei dati è obbligatorio per assolvere agli obblighi di legge.

DESTINATARI E CATEGORIE DI DESTINATARI, AMBITO DI DIFFUSIONE DEI DATI

I dati possono essere condivisi con i dipendenti ed i collaboratori del Titolare opportunamente individuati per iscritto e debitamente formati; i dati 
possono inoltre essere inviati a professionisti o consulenti incaricati per iscritto come Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 del GDPR UE 
2016/679 e correttamente istruiti circa il corretto trattamento dei dati.

L'elenco dei Responsabili del trattamento ai sensi dell'art. 28 è disponibile a richiesta presso il Titolare.

TRASFERIMENTO EXTRA UE DEI DATI TRATTATI

Limitatamente ai dati sui consumi, il Titolare effettua una copia di sicurezza che potrebbe essere trasferita verso paesi extra UE. La copia è cifrata.

PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO E MARKETING

I dati trattati NON vengono impiegati né per finalità di marketing, né per la profilazione degli utenti.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

I soggetti interessati hanno diritto a chiedere al Titolare:

l'accesso: può chiedere conferma che sia o meno in essere un trattamento di dati che la riguardano, oltre a maggiori chiarimenti circa le informazioni 
di cui alla presente Informativa, nonché di ricevere i dati stessi, nei limiti della ragionevolezza;

la rettifica: può chiedere di rettificare o integrare i dati che ci ha fornito o comunque in nostro possesso, qualora inesatti;

la cancellazione/oblio: può chiedere che i suoi dati acquisiti o trattati dal Titolare vengano cancellati, qualora non siano più necessari alle nostre 
finalità o laddove non vi siano contestazioni o controversie in essere, in caso di revoca del consenso o sua opposizione al trattamento, in caso di 
trattamento illecito, ovvero qualora sussista un obbligo legale di cancellazione;

la limitazione: può chiedere la limitazione del trattamento dei suoi dati personali, quando ricorre una delle condizioni di cui all'art. 18 del GDPR; in tal 
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caso, i suoi dati non saranno trattati, salvo che per la conservazione, senza il suo consenso fatta eccezione per quanto esplicitato nel medesimo 
articolo al comma 2.

l'opposizione: può opporsi in qualunque momento al trattamento dei suoi dati sulla base di un nostro legittimo interesse, salvo che vi siano nostri 
motivi legittimi per procedere al trattamento che prevalgano sui suoi, per esempio per l'esercizio o la nostra difesa in sede giudiziaria; la sua 
opposizione prevarrà sempre e comunque sul nostro interesse legittimo;

la portabilità: può chiedere di ricevere i suoi dati, o di farli trasmettere ad altro titolare da lei indicato, in un formato strutturato, di uso comune e 
leggibile da dispositivo automatico.

Per ulteriori informazioni o per l'esercizio di cui sopra si potrà rivolgere a:

ESCOFUTURA Gestione Risparmio Energia Srl

Via Enrico Fermi 19, 40133 Casalecchio di Reno (BO)

Email: info@escofutura.com

Telefono +39 392 228 5752

A CHI PROPORRE RECLAMO?

Fatta salva ogni altra azione in sede amministrativa o giudiziaria, Lei ha altresì il diritto di proporre reclamo all'Autorità Garante per la Protezione dei 
Dati Personali come previsto ed indicato nell'art. 77 del Regolamento o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

AGGIORNAMENTI DEL PRESENTE DOCUMENTO DI INFORMATIVA

Ogni aggiornamento del presente documento di informativa verrà comunicato tempestivamente e con mezzi congrui e altrettanto verrà comunicato se il 
Titolare decidesse di trattare i dati già in suo possesso per finalità ulteriori a quelle indicate nel presente documento.

Prima di procedere al trattamento verrà preventivamente richiesto il consenso nei tempi e nei modi compatibili.

Il presente documento è aggiornato al 25/03/2025
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